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UDK Apstrakt: Najrazvijenije 1 najkonkurentnije zemlje danas
330.342: (ukljuéujuéi i vodeée zemlje Evropske unije) su takozvane ,privrede
001.101 zasnovane na znanju“, u kojima znanje, informacije i visoko
(497.11) sofisticirane vestine igraju vaznu ulogu u razvoju poslovnog i javnog
Originalni sektora. Znanje 1 tehnologija postaju sve slozeniji, ucesce aktivnosti
naucni rad koje se zasnivaju na znanju (visokotehnoloska proizvodnja i usluge

zasnovane na znanju)se znacajno poveéava, a povezivanje preduzeéa
u ovim oblastima sa privatnim i javnim ustanovama olaksava razvoj
1 uspesnu primenu inovacija, ¢ime se podize nivo konkurentnosti
preduzeca, privrede i zemlje u celini. U poslednjih nekoliko godina,
brz rast medunarodne razmene visokotehnoloskih proizvoda 1 usluga
zasnovanih na znanju znacéajno je promenio veliki broj medunarodnu
konkurentnosti velikog broja zemalja. Ova kretanja pokazuju da
stvaranje, primena i komercijalizacija novih tehnologija i znanja
omogucava razvoj visokotehnoloskih proizvoda i usluga zasnovanih
na znanju, koji postaju vazan izvor povetanja produktivnosti i
proizvodne 1 izvozne konkurentnosti .Sektori visoke tehnologije
postali su vazan izvor visoke dodate vrednosti i dobro plaéenih
poslova, kao i odrzivog ekonomskog rasta i globalne konkurentnosti.
Prema rang listi konkurentnosti Svetskog ekonomskog foruma,
Srbija je 95. od 144 zemlje 1 nalazi se u grupi od 33 zemlje Cija
konkurentnost se =zasniva na efikasnosti. Ostvareni nivo
konkurentnosti domade privrede i dostignuti nivo privrednog razvoja
(Srbija je 75. na svetu prema BDP po stanovniku u dolarima)
ukazuje na nisku produktivnost upotrebe raspolozivih (ljudskih,
kapitalnih, finansijskih, i dr) resursa uz visoku tekuéu potrosnju, sto
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nije situacija koja je odrziva na duzi rok. U istrazivanju se polazi od
pretpostavke da razvoj visokotehnoloskih aktivnosti i aktivnosti
zasnovanih na znanju imaju znacajnu ulogu u jacanju
konkurentnosti privrede. Uporedna analiza ispituje da li srpska
privreda zaostaje u pogledu konkurentnosti i brzini razvoja privrede
zasnovane na znanju, u odnosu na veéinu visoko razvijenih
evropskih zemalja 1 odabranih zemalja u regionu. Strukturna
analiza 1 poredenje najvaznijih pokazatelja poslovanja (zaposlenost,
produktivnost 1 BDV) preduzeca iz oblastima visoke tehnologije 1
usluga zasnovanih na znanju pokazuju razvoj 1 osnovne
karakteristike privrede zasnovane na znanju u Srbiji 1 makro-
konkurentsku poziciju Srbije u odnosu na vodece 1 susedne zemlje
Evropske unije. Ovaj rad takode ukazuje na najvaznije faktore
razvoja privrede zasnovane na znanju u Srbiji, 1 potrebu da se
unaprede mogucnosti za znacajan razvoj visokotehnoloskih
aktivnosti i aktivnosti zasnovanih na znanju kao osnove za buduéu
konkurentnost domace privrede. Krajnji cilj rada je da se ukaze na
potrebu za snazniji 1 brzi razvoj privrede zasnovane na znanju kao
preduslova za postizanje dugorotne medunarodne konkurentnosti i
odrzivog razvoja srpske privrede .

Primljeno:

26.02.2015.

Prihvaceno: Kljuéne recéi: privreda zasnovana na znanju, konkurentnost,
26.06.2015. sektori visoke tehnologije

1. Razvoj privrede zasnovane na znanju

Znanje i nove tehnologije zasnovane na znanju osnovni su pokreta¢ razvoja
svetske privrede. Ekonomska istorija pokazuje da su najadaptivnije i
najinovativnije zemlje ujedno i najuspesnije, odnosno da se najbrze razvijaju
one zemlje koje se novim inovacijama najbolje i najbrze prilagodavaju
promenama. Razvoj znanja i na znanju zasnovane inovacije omogucile su
ubrzani industrijski razvoj koji je zapoCeo pronalaskom parne masine i tekao u
pravcu stalnog usavrSavanja maSina i procesa proizvodnje do potpune
automatizacije. Razvojem savremenih racunara, informaciono-komunikacione
tehnologije i Interneta nastalo je novo informaticko doba. Nova znanja ugradena
u savremene informacione tehnologije omoguéavaju prikupljanje, obradu,
analiziranje 1 donoSenje odluka na bazi ogromnog broja informacija. Na taj
nacin informacije postaju najznacajniji razvojni resurs preuzimajuci primat od
prirodnih resursa (karakteristika prve industrijske revolucije) ili bogatstva
fizickim kapitalom 1 akumulacijom (karakteristika druge industrijske
revolucije). Zato se savremeni razvoj privrede koji se zasniva na primeni IKT i
stvaranju ekonomije zasnovane na znanju Cesto u literaturi naziva i ,treca
tehnoloska revolucija“.

Rastu¢a uloga znanja za odvijanje privrednih aktivnosti znacajno je
promenila znacaj znanja i inovacija u privredi i druStvu i omogucila prelazak
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tradicionalne privrede u ,,privredu zasnovanu na znanju ili ,,privredu vodenju
13 1

znanjem®. = OECD definiSe privredu zasnovanu na znanju kao privredu koja se
direktno zasniva na proizvodnji, distribuciji i kori§¢enju znanja i informacija. >

U novoj, ekonomiji zasnovanoj na znanju ne radi se samo o kvalitativnom
pomeranju granica postojeceg znanja, ve¢ o brojnim kvalitativnim promenama
koje podrazumevaju efikasnije koriS¢enje i upotrebu postojecih i razvijanje
novih znanja u svim segmentima poslovnih aktivnosti kao i veéi stepen
povezivanja i saradnje izmedu razli¢itih subjekata (preduzeca, privatnih i javnih
istrazivackih organizacija, razli¢itih institucija, zavoda i dr) kako bi se postojece
znanje efikasnije razmenjivalo i stvarali bolji uslovi za stvaranje novog znanja.
Sve veca primena znanja i razvoj novih delatnosti i proizvoda zasnovanih na
znanju uticala je na smanjenje uc¢e$c¢a preradivacke industrije u stvaranju BDP
(pojava poznate kao deindustrijalizacija) u najrazvijenijim ekonomijama.
Medutim, kada se osim kvantitativnih u posmatranje ukljuce i kvalitativni
pokazatelji uoCava se da se radi o dosta sloZenijem fenomenu, odnosno o
fundamentalnom  restrukturiranje  ovih  privreda.  Niskoakumulativne,
neinovativne 1 tehnoloski zastarele delatnosti (kao na primer, tekstilna
industrija, drvnopreradivacka, proizvodnja robe Siroke potrosnje i dr) dislociraju
se u manje razvijene zemlje 1 regione sa jeftinom radnom snagom, dok se
najinovativnije, visokotehnoloSke i na znanju zasnovane delatnosti ubrzano
razvijaju u najrazvijenim privredama. Zato se umesto deindustraijalizacije, u
najrazvijenim privredama zasnovanim na znanju moZze govoriti o strukturnoj
transformaciji privrede, odnosno o reindustrijalizaciji zasnovanoj na IKT i
ekonomiji zasnovanoj na znanju.

Iako koncept ,,privreda zasnovana na znanju“ postoji ve¢ vise od jedne
decenije, joS uvek mnogi teoretiari na njega gledaju kao na metaforu, a ne na
jasan koncept sa preciznim znacenjem. Medutim, veéina autora polazi od
¢injenice da je znanje danas kvalitativno vaznije kao input nego $to je to ikada
ranije bio slucaj. Tako, na primer, jedan od najpoznatijih teoretiCara
menadzmenta, Peter Draker ukazuje da znanje postaje jedan od faktora
proizvodnje, smanjujuéi znacaj kapitala i radne snage.’ Postoje i brojna druga
gledanja na ulogu i znacaj znanja u savremenoj privredi. Pojedini autori
smatraju da je znanje vaznije kao proizvod, drugi naglasavaju znacaj
kodifikovanih® znanja i na njima zasnovanih relevantnih baza podataka, a
postoje takode 1 autori koji naglaSavaju znacaj razvoja informacionih i
komunikacionih tehnologija i Interneta jer su omogucili nestanak fizickih
ogranicenja i drasticno smanjili troSkove prikupljanja i distribucije informacija i

! Pojam ,.knowledge-driven economies“ se koristi kako bi se jo§ vise naglasio znagaj znanja kao
nosilaca razvoja savremene privrede.

2 OECD (1996), p. 7.

3 Drucker (1998), p.15.

* Kodifikovano znanje predstavlja zabelezeno sistematizovano znanje tako da se moze Cuvati,
Citati i prenositi, odnosno razmenjivati.
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tako olaksali i ubrzali stvaranje i razmenu novog znanja. Zajednicko za sve
pristupe je da se razvoj privrede sve manje zasniva na ulaganju fizickog
kapitala, a sve viSe na znanju i inovacijama koje nastaju kao rezultat ulaganja u
novo znanje.

Privreda zasnovana na znanju je slozen koncept. Pored znanja koje je u
osnovi koncepta, privredu zasnovanu na znanju karakteriSe i proces
globalizacije trzista, pojava globalne konkurencije, promena nacina na koji
preduzeca konkuriSu, razvoj multinacionalnih i transnacionalnih preduzeca,
pojava novih oblika povezivanja i saradnje izmedu preduzeca, razvoj novih
metoda i sistema upravljanja, pojava novih formi organizovanja, razvoj potpuno
novih proizvoda (npr. digitalnih aplikacija), nastanak novih privrednih grana (IT
industrija), skrac¢ivanje zivotnog ciklusa proizvoda, promena potreba, navika i
zelja potrosaca, promena uloge drzave, ekonomska deregulacija, promena
pravila poslovanja i dr. Iako se radi o slozenoj pojavi koja je nastala na osnovu
istovremenog delovanja velikog broja faktora, uspeSan razvoj ekonomije
zasnovane na znanju u najvecoj meri zavisi od sposobnosti preduzeca da
primenjuje postojeca i stvara nova znanja i razvijaju kreativnost i inovacije. U
ekonomiji zasnovanoj na znanju, znanje je prestalo da bude samo vredna
informacija. Znanje predstavlja intelektualni kapital i nove ideje, odnosno
osnova je i izvor razvoja novih poslovnih poduhvata, novih sistema i modela
proizvodnje i novih proizvoda i usluga.

Privreda zasnovana na znanju nije nastala brzo i iznenada, ve¢ je se radi o
postepenom procesu koji traje dugo godina. Trenutno se, medutim, mogu uociti
cetiri faktora koji povecavaju brzinu promene:

1. Izvanredan razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija (IKT);

2. Ubrzanje nauc¢nog i tehnoloskog napretka;

3. Rast globalne konkurencije, koji je delimi¢no omogucéen smanjenjem
troskova povezivanja;

4. Promena traznje u pravcu rastucih prihoda i promena ukusa i stavova
potrosaca ka razonodi koja dolazi sa ve¢im dohotkom.’

U privredi zasnovanoj na znanju, pored znanja, znacajno mesto zauzimaju i
inovacije® jer stvaranje i razmena znanja nije sama sebi cilj veé¢ predstavlja
osnovu i izvor za nove inovacije, bilo da se radi od tehnoloskim, proizvodnim,
marketinskim, inovacijama u oblasti organizacije, nacina i modela poslovanja i
dr. U ekonomiji zasnovanoj na znanju znaajno je promenjen pristup
inovacijama i sam proces inoviranja. Pristup po kome je inovacija zasnovana na
tehnoloskom istrazivanju i razmeni tehnologije izmedu preduzeéa (tzv.
zatvoreni sistem inovacija) zamenjen je u korist podsticanja inovacija koje se

> European Commission (2004), p. 21-22.
% Inovacija je proces traZenja moguénosti na trzistu kroz otkrivanja veli¢ine vrednosti u postoje¢im
operacijama i njihovo prilagodavanje kako bi se stvorili novi poslovi ili poboljsali postojeéi.
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odvija u okviru Siroke mreze inovativne saradnje (zajednickog razvoja, razmene
znanja i ideja, zajednickog koriS¢enja rezultata i dr) izmedu razli¢itih preduzeca
i drugih zainteresovanih subjekata (instituta, laboratorija, javnih i privatnih
razvojnih centara i dr) i u kome znanje ima najznacajniju ulogu u podsticanju i
razvoju inovacija. Najveci broj inovacija nastaje kombinovanjem postojecih
znanja. Da bi se znanje pretvorilo u inovaciju, potrebno je da bude dostupno,
odnosno neophodan je brz, lak i jeftin pristup velikoj koli€ini i §irokom spektru
znanja. Pored raspolozivosti, da bi znanje bilo transformisano u inovacije
potrebno je da postoje stru¢njaci koji su u stanju da primene raspoloziva znanja
i stvore nova znanja.

Privrede zasnovane na znanju, generalno, karakteriSe pojacani naglasak na
inovacije - posebno tehnoloske, ali i organizacione inovacije. UspeSna inovacija
zavisi od razli¢itih vrsta znanja, organizacionih, socijalnih, ekonomskih,
marketinskih i dr. lako sve inovacije ne nastaju kao rezultat znanja koje potice
iz aktivnosti istraZivanja i razvoja, znanje je i dalje najvazniji faktor razvoja
inovacija.

Nova znanja omogucavaju razvoj novih inovacija (novih proizvoda, usluga,
procesa, organizacionih modela i dr). Istovremeno, uspeSne inovacije kao
najznacajniji izvor promena omogucile su razvoj privrede zasnovane na znanju.
Aktivnosti zasnovane na znanju stimuli§u nove vrste inovacija i omogucavaju
da se inovacioni procesi prilagode novim okolnostima. Odnos izmedu znanja,
inovacija i privrede zasnovane na znanju je sloZen jer je znanje osnovni izvor
inovacija, inovacije menjaju i izgraduju druStvo zasnovano na znanju, a i sama
priroda inovacija se menja u ekonomiji zasnovanoj na znanju.

2. Konkurentnost Srbije u uslovima razvoja privrede
zasnovane na znanju

Konkurentnost privrede je odraz celokupnog razvoja pojedinih delova
(privrednih grana) i druStva u celini. Konkurentna je ona privreda u kojoj
posluje veliki broj uspesnih preduzeca, u kojoj je puna zaposlenost i koja
omoguéava odrzivi visoki standard stanovniStva. U osnovi konkurentnosti su
institucionalni uslovi i mikroekonomske politike koje stvaraju poslovni
ambijent u kome preduzeca posluju (lako¢a osnivanja novih preduzeca i
podsticajni uslovi u kojima posluju postojeca preduzeca), kao i
makroekonomska politika koja obezbeduje sigurnost i stabilnost poslovnog
okruZenja i usmerava pravac razvoja privrede (npr. olakSava razvoj ekonomije
zasnovane na znanju). Rast konkurentnosti podrazumeva ubrzanje
produktivnosti. Rast produktivnosti omogucava postizanje odrzivog rasta po
glavi stanovnika, $to, posledicno, dovodi do rasta raspolozivog dohotka,
kupovne moc¢i i zivotnog standarda stanovnistva.
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U privredi zasnovanoj na znanju, konkurentnost preduzeca u velikoj meri
zavisi od njegove sposobnosti da inovira (uvodenje novih ili poboljSanih
proizvoda ili procesa), proizvodnja kvalitativno promenjenih i novih proizvoda,
upotrebe IKT 1 marketinskih aktivnosti, uvodenje nove tehnologije i
organizacije. U svetu koji se menja konkurentna prednost je takode odredena
specifiénim "dinami¢kim sposobnostima" preduzeca.’

Razvoj privrede zasnovane na znanju je pokusaj pojedinacnih zemalja da
ostvare dugoro¢nu konkurentnost u uslovima globalnog trzista i nadmetanja sa
drugim zemljama. Privrede zasnovane na znanju svoju konkurentnost zasnivaju
na stvaranju efikasne naucne i tehnoloske baze, podsticanju stvaranja novog i
razmenu postojeceg znanja, razmenu poslovnih i tehnoloSkih rezultata
istrazivanja i1 razvoja, stvaranje povoljnih uslova za podsticanje inovacija i
unapredivanje kvaliteta raspolozivih Iljudskih resursa putem formalnog i
neformalnog obrazovanja i razlicitih oblika celoZivotnog usavrSavanja, kao i
povecanjem njihove mobilnosti. Kako bi opstala u ekonomiji zasnovanoj na
znanju, preduzeéa stalno preispituju konkurentnost svojih proizvoda, usluga,
procesa, modela organizovanja, marketing nastupa i svih drugih aktivnosti od
kojih zavisi njihov polozaj i uspeh na trzistu.

Merenje i poredenje konkurentnosti zemalja i njihovih privreda moze da se
vr$i na veliki broj na¢ina u zavisnosti od toga koji se aspekt konkurentnosti
istrazuje. Da bi se dobila potpunija slika nacionalne konkurentnosti, razvijeni su
brojni slozeni indikatori koji se sastoje od veceg broja pojedina¢nih pokazatelja.
Osnovna svrha merenja konkurentnosti je poredenje dostignutog nivoa
konkurentnosti izmedu zemalja kako bi se sagledalo u kojim oblastima postoji
zaostajanje i predlozile mere za unapredenje sadasnje konkurentnosti.

Srbija prema razli¢itim merilima konkurentnosti spada u grupu manje
konkurentnih zemalja. Prema Indeksu globalne konkurentnosti (GCI)® koji
predstavlja  najéeS¢e  koriS¢en medunarodni  pokazatelj nacionalne
konkurentnosti. Od 144 obuhvacene zemlje’, Srbija zauzima 95. poziciju i sa
BDP po stanovniku od 6.081 USD nalazi se na zacelju grupe od 33 zemlje
(Faza 2 Efikasnos¢u vodena privreda) koje kroz poveéanje efikasnosti teze da
ostvare ekonomski rast i pobolj$aju svoju ukupnu konkurentsku poziciju. Skoro
sve zemlje iz okruzenja nalaze se u drugoj fazi razvoja, osim Madarske (60) i
Hrvatske (81), koje su na prelazu ka ekonomski najjacoj grupi zemalja, u kojoj

7 European Commission (1999), p. 55.

¥ Indeks globalne konkurentnosti (GCI) je slozeni (kompozitni) pokazatelj u kome se
konkurentnost posmatra kao skup institucija, politika i faktora koji odreduju nivo produktivnosti
jedne zemlje (izrazen preko BDP po stanovniku u USD) i pokazuje stepen razvoja koji moze biti
ostvaren. Kod poredenja zemalja prema GCI, sve zemlje su razvrstane u tri grupe u zavisnosti od
ostvarenog nivoa BDP po stanovniku, s tim $to se u prvu grupu svrstavaju sve zemlje sa 70%
ucesca primarnih proizvoda u izvozu (petogodisnji prosek), bez obzira na nivo produktivnosti.

® Prema: World Economic Forum (2012)
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se ve¢ nalazi Slovenija (56) sa BDP po stanovniku od 24.533 USD. Prema
ovom indeksu, u 2012. godini Srbija je i dalje jedna od najnekonkurentnijih
zemalja na evropskom kontinentu - jedino Grcka zauzima nizu poziciju, dok je
Bosna i Hercegovina prestigla Srbiju i trenutno je na 88. poziciji (skok za 12
mesta u odnosu na proslogodi$nji Izvestaj). Zbog velikog pada vrednosti
inovacijskih faktora, Srbija je znatno oslabila svoju konkurentnost u poslednjih
nekoliko godina.

Srbija se nalazi u veoma nepovoljnom konkurentskom polozaju, jer je prema
vecini pokazatelja ispod proseka zemalja iz druge faze razvoja, a to znaci da je
daleko od proseka zemalja ¢lanica Evropske unije. Bez modernizacije proizvodnih
kapaciteta, uz konstantno ulaganje u obrazovanje i unapredivanje strucnosti
radnika, Srbija ne moze da poboljsa efikasnost ni u drugim privrednim sferama niti
moze da dostigne visi stepen razvijenosti. Dugoro¢no posmatrano, ljudski kapital i
tehnologija su dva klju¢na faktora koja determiniSu odrziv ekonomski rast i
konkurentan polozaj jedne otvorene trziSne privrede. Pretnje sada$njem
(ne)konkurentnom medunarodnom polozaju Srbije jesu i nedostatak zdrave
konkurencije na domacéem trziStu i neefikasna antimonopolska politika sa
usporenim restrukturiranjem javnih preduzeca, problem svojinskih prava i
izdavanja gradevinskih dozvola, loSi odnosi poslodavaca i zaposlenih itd. Srbiju
odlikuje nizak nivo drzavnih investicija u napredne tehnologije kao podrska
razvoja inovacijskih 1 visokotehnoloskih kapaciteta, tako da je za dostizanje viseg
nivoa razvijenosti 1 prikljucenje zemljama EU potrebno znacajnije povecati
ukupna ulaganja u istraZivanje i razvoj. Pored toga potrebno je otkloniti brojna
ograniCenja: neodgovarajuci broj istrazivaca, odliv visokoobrazovanih kadrova iz
zemlje, zastarela struktura sektora R&D uz dominantan javni u odnosu na poslovni
sektor, slaba ili nepostoje¢a nauc¢noistrazivacka saradnja akademskog i poslovnog
sektora, neadekvatno i neplansko koriS¢enje ukupno raspolozivih nacionalnih
resursa i dostupnih sredstva EU. Takode, velika razlika izmedu ranga Srbije prema
nivou konkurentnosti (95. pozicija prema WEF) i ostvarenom BDP po stanovniku
u dolarima (75) govori da je produktivnost upotrebe raspolozivih resursa (ljudskih,
kapitalnih, finansijskih) na niskom nivou, a teku¢a potrosnja previsoka.

Svetski ekonomski forum pored Izvestaja o konkurentnosti od 2012. godine
priprema jo$ jedan izvestaj pod nazivom The Europe 2020 Competitiveness
Report'® koji ée na svake dve godine do 2020. godine procenjivati evropski
napredak konkurentnosti na osnovu Strategije Evropa 2020. Indeks
konkurentnosti Evropa 2020 je organizovan u tri podindeksa koji prate
nastojanja EU da postane pametna, inkluzivna i odrziva ekonomija. Osnovni
nalaz ovogodiS$njeg izvestaja je da u EU postoje velike razlike medu drzavama
¢lanicama u pogledu njihove konkurentnosti. Analiza IzveStaja pokazuje da
Evropu u ovom trenutku vuku napredne nordijske zemlje u stvaranju pametne,

19 World Economic Forum (2012)
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visokoproduktivne ekonomije, a Srbija se nalazi na poslednjem mestu od svih
32 posmatranih zemalja (28 zemalja Clanica i 4 zemlje kandidata). U poredenju
sa drugim naprednim ekonomijama, EU kao celina, napreduje u izgradnji
inkluzivnog i odrzivog drustva, ali znacajno zaostaje u kriticnom podrucju
pametnog rasta, $to dovodi u pitanje njene inovacione kapacitete, sposobnost da
poveca konkurentnost i potencijal da odrzi visok i rastu¢i zivotni standard.
Izvestaj takode pokazuje da zemlje sa relativno visokim nivoom ekonomskog
prosperiteta, zaostaju u izgradnji privrede =zasnovane na znanju -
visokoproduktivne ekonomije su upravo pretrpele najvise gubitaka u pogledu
zaposlenosti, plata ili kod obe varijable u uslovima krize.

Prema najnovijem Izvestaju EBRD'', 2012. godinu generalno karakterise
reformska stagnacija (ili spore reforme), a ne preokret u reformskim procesima.
U Srbiji nije postignut znacajniji napredak - prose¢na ocena progresa u tranziciji
3,17 je nepromenjena, a u odnosu na zemlje iz okruzenja veca je samo od
vrednosti za Bosnu i Hercegovinu (3,00). Prema EBRD indikatorima Srbija
zaostaje za ve¢inom zemalja u okruzenju u oblasti privatizacije velikih sistema,
upravljanja i restrukturiranja preduzeéa i sprovodenju politike konkurentnosti.

U najnovijem Doing business 2013'%, Srbija je zauzela 86. poziciju na rang
listi od 185 zemalja (95. pozicija u 2011. godini). Od evropskih zemalja, Srbija
ima bolju poziciju jedino od Ukrajine (137), Bosne i Hercegovine (126), Rusije
(112) i Malte (102). Komparativna analiza dinamike i tempa poboljSanja
poslovnih indikatora sa zemljama u okruzenju ukazuje na brzinu reformi i
konkurentnost privrede. Dok u 2011. godini nije ostvaren ni jedan reformski
pomak, Srbija se u 2012. godini ponovo nasla medu 10 zemalja koje su najvise
unapredile poslovni ambijent u odnosu na prethodnu godinu i sprovele reforme
u najmanje u 3 od 10 klju¢nih oblasti na kojima se bazira istrazivanje Svetske
banke. Lider u ostvarivanju reformi je Poljska (skok sa 74. na 55. poziciju), a od
zemalja regiona najveci pomak je napravila Srbija, koja je poboljsala svoj rang
za 9 pozicija 1 unapredila uslove poslovanja u oblasti osnivanja preduzeca,
izvr§avanja ugovora i reSavanja nesolventnosti. Najznacajnije pobolj$anje ranga
Srbija je ostvarila u oblasti osnivanja preduze¢a ukidanjem obaveze uplate
minimalnog kapitala, tako da je popravila svoje mesto za 49 pozicija, §to je
doprinelo da se nade iznad proseka zemalja Zapadnog Balkana, ali i proseka
Evropske unije. Uglavnom nepromenjene vrednosti ostalih indikatora

" Evropska banka za obnovu i razvoj u svom Izvestaju o tranziciji prati ekonomski razvoj i
napredak reformi u evropskim tranzicionim zemljama, $to omoguc¢ava komparativno sagledavanje
stepena i kvaliteta preduzetih reformi, vise videti: EBRD (2012).

12 Svetska banka veé vise od deset godina analizira uslove poslovanja kroz razvoj preduzeéa od
otpocinjanja poslovanja, kroz posStovanje zakonskih obaveza i regulativnih mera, moguénosti
kreditiranja poslovanja, zaStite investitora do zatvaranja preduzeca. Podaci se odnose na
postignuta resenja u tekucoj, a koja ¢e vaziti u narednoj godini. Izvestaj i rangiranje zemalja po
lako¢i poslovanja Svetske banke, sadrzi indikatore poslovnog okruzenja, koji mogu olakSavati ili
biti prepreka u poslovanju privrednih subjekata, vise videti: World Bank (2012).
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poslovanja, uz pogorsanje njihovih pozicija u odnosu na prethodnu godinu,
ukazuju da u Srbiji nije doslo do znacajnijeg poboljSanja poslovnog ambijenta,
a da su pojedine zemlje snaznim strukturnim reformama uspele da unaprede
svoje poslovanje i ublaze posledice globalne ekonomske krize.

Konkurentnost privrede Srbije merena prema razli¢itim kriterijumima je na
nivou slabije razvijenih zemalja u okruzenju, a u nekim aspektima cak i slabija
od njih. Niska konkurentnost direktno uti¢e na moguénosti za privredni razvoj,
visinu ostvarenog dohotka i nivoa blagostanja. Zato je neophodno da se otklone
sve uocene slabosti i ograni¢enja i stvori poslovni ambijent koji ¢e omoguditi
razvoj preduzeéa koja ¢e biti konkurentna i uspeSna na globalnom trzistu.
Posmatrano u svetskim okvirima, osnovni nosioci konkurentnosti i odrzivog
privrednog razvoja su preduzeca iz visokotehnoloskih sektora.

3. Razvijenost sektora visoke tehnologije u Srbiji i njegov znacaj
za izgradnju dugoroc¢ne konkurentnosti

Privredu zasnovanu na znanju karakteriSe brzi razvoj preduzeca koje svoje
poslovanje zasnivaju na znanju i novim tehnologijama bilo da se radi o
proizvodnim ili usluznim delatnostima. Iako se privreda zasnovana na znanju ne
moZe poistovetiti sa sektorima visoke tehnologije', sektori visoke tehnologije
predstavlja najznacajniji deo i motor razvoja savremene privrede zasnovane na
znanju. U privredi zasnovanoj na znanju tehnologije i znanje postaju sve
sloZeniji, raste znacaj i mogucnosti za povezivanja preduzeca sa drugim
preduzecima i istrazivackim organizacijama ¢ime se stvaraju nove moguénosti
za sticanje novih znanja i razvoj, primenu i §irenje inovacija, $to vodi daljem
razvoju i jacanju konkurentnosti sektori visoke tehnologije i privrede u celini.

Stvaranje, upotreba i komercijalizacija novih tehnologija je neophodnost u
globalnoj konkurentskoj utakmici. Sektori visoke tehnologije su kljucni
pokretaci privrednog rasta, produktivnosti i blagostanja, i generalno izvor
visoke dodate vrednosti i dobro placenih poslova.'* Tehnoloski intenzivna
preduzeca se obi¢no nazivaju visokotehnoloska preduzec¢a. Ona su od vitalnog
znacaja za konkurentsku poziciju zemlje, jer:

e su povezana sa inovacijama i, samim tim, imaju tendenciju da povecavaju
svoj udeo na trzi$tu, stvaraju nova trzista za proizvode i usluge i efikasnije
koriste resurse. Takode, ekoloski €inioci igraju sve vazniju ulogu u ovom
kontekstu;

3 Sektori visoke tehnologije (engl. high-tech) obuhvataju: Visokotehnolosku proizvodnju
(Proizvodnja osnovnih farmaceutskih proizvoda i preparata i Proizvodnja racunara, elektronskih i
optickih proizvoda) i1 Visokotehnoloske usluge zasnovane na znanju (Kinematografska,
televizijska i muzi¢ka produkcija, Programske aktivnosti i emitovanje, Telekomunikacije,
Racunarsko programiranje i konsultantske delatnosti, Informacione usluzne delatnosti i Naucno
istrazivanje i razvoj)

' European Commission (2009), p. 151
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e su povezana sa proizvodnjom visoke dodate vrednosti i uspehom na stranim
trziStima, §to im omogucava da ostvaruju veci prinos po radniku
(produktivnost rada);

e aktivnosti IR u industriji omogucavaju efekat prelivanja na ostale oblasti
poslovanja §to omogucava razvoj novih proizvoda i procesa, a §to je
povezano sa rastom produktivnosti i Sirenjem poslovanja, kao i stvaranjem
visoko plaéenih radnih mesta.'®

Dostignuti stepen razvoja sektora visoke tehnologije je dobar pokazatelj u
kojoj meri je neka privreda postala privreda zasnovana na znanju. Najrazvijenije
privrede danas su upravo privrede u kojima sektori visoke tehnologije imaju
znacajnu ulogu i predstavlja osnovu novog rasta, =zapoSljavanja i
konkurentnosti. U skladu sa tim, u nastavku se istrazuje dostignuti nivo razvoja
sektora visoke tehnologije u Srbiji i uporeduje sa proseckom Evropske unije i
pojedina¢nim zemljama, a posebno sa zemljama u okruzenju c¢lanicama
Evropske unije.

U 2010. godini u Srbiji je 8.067 preduzeca poslovalo u sektorima visoke
tehnologije (2,8% ukupnog broja preduzeca'®). Sektor visoke tehnologije u Srbiji
manji je u odnosu na prosek EU 27 (863.921- 4,8%) i1 ve¢inu ¢lanica EU (uce$c¢e
ovog sektora u Srbiji veéi je samo u odnosu na Bugarsku — 2,7%, Spaniju — 2,2%,
Litvaniju — 2,0% i Portugaliju — 2,0%). Od zemalja u okruzenju'’ uéeic¢e sektora
visoke tehnologije vec¢i je jedino u odnosu na Bugarsku, a u odnosu na ostale
zemlje znacajno je manji (Madarska — 7,5%, Rumunija — 4,2%, Slovenija — 7,1%,
i Hrvatska — 3,4%). Razlicita je i struktura sektora visoke tehnologije u Srbiji i
EU. U Srbiji je znaCajno vece uceSce visokotehnoloske proizvodnje (23,1% -
1.860 preduzeca) u sektoru visoke tehnologije u odnosu na EU (5,6% - 48.100
preduzeéa). U sektoru visoke tehnologije u Srbiji viskotehnoloske usluge
zasnovane na znanju ucestvuju sa 76,9% (6.207 preduzeca), dok je njihovo
ucesce u EU 94,4% (815.821 preduzece).

Manja zastupljenost sektora visoke tehnologije u odnosu na veéinu zemalja
EU i zemalja u okruzenje ukazuje na zaostatak Srbije u izgradnji moderne
privrede zasnovane na znanju u odnosu na zemlje Evropske unije i veéinu
zemalja u okruzenju. Razlika u strukturi samog sektora visoke tehnologije
ukazuje da nedovoljan broj preduzeca iz oblasti visokotehnoloSkih usluga
zasnovanih na znanju §to se znacajno odrazava na veli¢inu samog sektora.

' European Commission (2010), p. 219

1 U analizu nisu ukljuceni sektori (A, B, D, E i F): Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo;
Rudarstvo, Snabdevanje elektricnom energijom, gasom i parom; Snabdevanje vodom i
upravljanje otpadnim vodama i Gradevinarstvo

"podaci su raspolozivi samo za zemlje u okruZenju koje su &lanice EU — Bugarska, Madarska,
Rumunija, Slovenija i Hrvatska
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Tabela 1. Veli€ina i struktura privrede i zaposlenosti u EU i Srbiji
prema tehnoloskoj intenzivnosti u 2010.

Broj preduzeca Zaposlenost
Evropska unija 27 Srbija Evropska unija 27 Srbija
Sektori Broi ucesé . ucesce Broj uceséeu | Broj | ucesce
rO_] 0, Bro.] 0, 0, 0,
eu% u% | (u1000) %  |w 1000 u%
1 | Ukupno (3+8) * 18.130.333| 100,0 284'12 100,0 | 183.366 100,0 1'02 100,0
Sektori visoke
2 | ehmolondie (4+11) 863.921 48 | 8067 2.8 8.052 4.4 51 51
3 | Preradivacka 2.129.488 | 11,7 | 54.385 19,1 | 34392 188 | 374 37,5
industrija (4-9)
4 | Visoka tehnologija 48.100 03| 1860 07 2.332 1,3 16 16
5 | Srednje visoka 213.495 12| 3632 1,3 9.715 53 69 6,9
tehnologija
¢ | Srednje niska 744.298 41 | 14356 51 9.579 52 96 9,7
tehnologija
7 | Niska tehnologija 1.123.595 62 | 34537 122 | 12.766 70 | 192 19.3
g | Uslugezasnovanena |6 000 oysl  gg 3 | 22977 80,9 | 148.974 812 | 627 62,5
znanju (9+14) 0
g | Usluge intenzivne 4.540.101 | 250 | 52.651 18,5 | 83.239 454 | 158 15,4
znanjem (10-13)
1| TrziSne usluge 3.724280 | 20,5 | 33.811 11,9 | 12665 6,9 80 7.6
0 zasnovane na Zl’laIl_]l.l
I VisokotehnoloSke
] usluge zasnovane na 815.821 4,5 6.207 2,2 5.720 3,1 34 34
znanju
| | Finansijske usluge - - 2244 0.8 | 6485 3,5 7 0.7
2 zasnovane na Zl’laIl_]l.l
I | Ostaleusluge . - | 10.389 37| 58369 31,8 37 3,7
3 | zasnovane na znanju
1| Manje na znanju 11.460.744| 632 | 17711 62,3 | 65735 358 | 469 47,0
4 | zasnovane usluge 9

*Preradivacka industrija i usluge zasnovane na znanju (sektori A, B, D, E i F nisu obuhvaceni)

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp nat2), Accessed 20/07/2013

U Evropskoj uniji u 2010. godini 8,1 mil. od 183,4 mil. radnika je zaposleno

u sektoru visoke tehnologije (4,4%). U Srbiji od 1,0 mil. zaposlenih u privredi u
sektoru visoke tehnologije je zaposleno 51 hiljada radnika, odnosno 5,1%.
Domaca preduzeca imaju vece ucesce zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije
u odnosu na prosek EU, kao i u odnosu na ve¢inu zemalja EU (manje ucesce
ima samo od Belgije, Ceske, Danske, Irske, Malte, Finske i Svedske). U odnosu
na zemlje u okruzenju manje ucesce zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije
samo je u odnosu na Madarsku (5,9%) i Sloveniju (6,1%), a veée je u odnosu na
Bugarsku (3,4%), Rumuniju (3,0%) 1 Hrvatsku (3,7%). Vece ucesée
zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije u odnosu na prosek i ve¢inu zemalja
EU ne znac¢i da domaca preduzeca iz sektora visoke tehnologije u proseku
zaposljavaju vise radnika u odnosu na druge zemlje ve¢ da domaca preduzeéa u
drugim sektorima privrede zaposljavaju u proseku znacajno manje radnika od
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ve¢ine zemalja EU (videti tabelu 3). U okviru sektora visoke tehnologije u
visokotehnoloskoj proizvodnji zaposleno je 16,4 hiljada radnika (32,4%), dok je
u visokotehnoloskim uslugama zasnovanim na znanju zaposleno je 34,3 hiljada
radnika (67,6%). Posmatrano prema strukturi zaposlenosti u okviru sektora
visoke tehnologije ne postoji velika razlika izmedu preduzeca iz Srbije i EU.
Velicina zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije je znacajna u svakoj privredi
jer su vise zastupljeni zaposleni sa visokim stru¢nim (fakultetskim)
obrazovanjem i zarade su po pravilu u proseku vece u odnosu na ostale sektore
u privredi.

Tabela 2. Veli¢ina i struktura prometa i dodate vrednosti u EU i Srbiji
prema tehnoloskoj sloZenosti u 2010.

Promet Bruto dodata vrednost
Sektori Evropska unija 27 Srbija E"""Sz';" unija Srbija
Vrednost ucesée Vrednost UceS¢e| Vrednost ucesée| Vrednost ucesce
(mil. EUR) u% |mLEUR)| u% |mLEUR) | u% |milL.EUR) | u%
1 | Ukupno (3+8) * 19.335.185 | 100,0 56.561 | 1000 | 4.715377| 100,0 10.648 | 100,0
Sektori visoke
2 | rehnologie (4+11) 1.495.051 7,7 3.362 5.9 600.324| 127 1317 | 124
3 | Preradivacka 6.410.413 332 17.197 304 | 1587.208| 33,7 3.647 | 343
industrija (4-9)
4 | Visoka tehnologija 521.191 2,7 1.178 2,1 163.551 35 270 2,5
5 | Srednje visoka 2.218.980 11,5 2.855 5,0 555911 118 481 45
tehnologija
g | Srednje niska 1.896.296 9.8 4.621 8,2 428.291 9,1 974 9,1
tehnologija
7 | Niska tehnologija 1.773.946 9,2 8.544 15,1 439.545 9,3 1.922 18,0
g | Usluge zasnovane na 12.924.772 66,8 39.364 69,6 | 3.128.079| 663 7.001 | 657
znanju (9+14)
g | Usluge intenzivne 2.486.355 12,9 6.304 11,1 | 1.080376| 22,9 2254 | 212
znanjem (10-13)
1| Trzisneuslige 1.512.495 78 2732 48 | 643603| 136 849 | 80
0 zasnovane na znanju
I VisokotehnoloSke
] usluge zasnovane na 973.860 5,0 2.184 3,9 436.773 9,3 1.046 9,8
znanju
1 | Finansijske uslugeA 0.0 581 10 0.0 9 0.9
2 zasnovane na znanju
1| Ostaleusluge 0,0 306 14 0,0 7 | 25
3 zasnovane na znanju
1| Manje na znanju 10438417 | 540 | 33060 | 585 | 2047.703| 434 4747 | 446
4 | zasnovane usluge

*Preradivacka industrija i usluge zasnovane na znanju (sektori A, B, D, E i F nisu obuhvaceni)

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp nat2), Accessed 20/07/2013

Domaca preduzeca iz sektora visoke tehnologije u 2010. godini ostvarila su
promet u vrednosti od 3,4 mlrd. EUR, §to ¢ini 5,9% ukupnog prometa. U
Evropskoj uniji, preduzeca iz sektora visoke tehnologije ostvarila su promet od
19.335,2 mlrd. EUR, odnosno 7,7% ukupnog prometa. U odnosu na
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pojedinatne zemlje EU", srpska preduzeca iz sektora visoke tehnologije imala
su vece ucesce prometa ukupnom prometu jedino u odnosu na Litvaniju (3,7%),
Austriju (5,0%) i Portugaliju (5,5%). Vece uceSée prometa sektora visoke
tehnologije u odnosu na preduzeca iz Srbije imaju i1 preduzeéa iz zemalja u
okruzenju (Madarska — 14,5%, Rumunija — 6,6% i Slovenija — 7,6%). Manje
uceSée prometa sektora visoke tehnologije u Srbiji u odnosu na posmatrane
zemlje ukazuje na manju poslovnu aktivnost preduzeéa iz sektora visoke
tehnologije u Srbiji u odnosu na druge sektore u privredi. U okviru sektora
visoke tehnologije u visokotehnoloskoj proizvodnji je stvoreno 35,0%, a u
visokotehnoloskim uslugama zasnovanim na znanju 65,0% prometa sektora, $to
je gotovo identi¢no preduzec¢ima u EU.
Grafikon 1: UceS¢e sektora visoke tehnologije - visokotehnoloske proizvodnje i
visokotehnoloske usluge zasnovane na znanju — u privredi u 2010. godini

M BHCOKO TEXHOJIOIIKA IPOU3BOHA B BHCOKO TEXHOJIOMIKE YCJIyre 3aCHOBAHE HA 3HAILY

Ocraiia Npou3BOKa OcraJte ycayre 3acCHOBaHe HA 3HAILY

0,3 1,3
0,7 13 1,6 17,5
18,5
Bpoj npenyseha 3anocaenoct 357
Cpéuja Cponja
78,7 78.1 59,2
83,8 EYy27 ) EV 27
2,7 3,5
2,1 2,5
283 30,5
TIlpomer B/IB
P 57,1 31,730,2
& Cpbuja Cpbuja
65,7 55,9
EY 27 EY 27

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp nat2), Accessed 20/07/2013

Preduzeca iz Srbije koja posluju u sektorima visoke tehnologije u 2010.
godini ostvarila su 10,6 mlrd. EUR dodate vrednosti, $to ¢ini 12,4% ukupno
stvorene dodate vrednosti u privredi. Neznatno veée ucesce u ukupnoj dodatoj
vrednosti (12,7%) ostvarila su preduzeca iz EU koja posluju u sektoru visoke
tehnologije (4.715,4 mlrd. EUR). Od 18 zemalja EU za koje su raspolozivi

'8 podaci nisu raspolozivi za 10 zemalja: Belgija, Bugarska, Irska, Grcka, Kipar, Letonija,
Luksenburg, Malta, Svedska i Hrvatska.
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podaci® veée ude$ée bruto dodate vrednosti preduzeéa iz sektora visoke
tehnologije u odnosu na preduzeca iz Srbije imaju samo tri zemlje: Danska
(15,1%), Madarska (16,3%) i1 Finska (30,6%), Sto ukazuje na veci znacaj koji je
sektor visoke tehnologije imao za stvaranje nove vrednosti u uslovima
ekonomske krize u Srbiji u odnosu na posmatrane zemlje. U okviru sektora
visoke tehnologije u visokotehnoloskoj proizvodnji je stvoreno 20,5%, a u
visokotehnoloskim uslugama zasnovanim na znanju 79,5% dodate vrednosti
sektora, Sto se razlikuje od proseka EU gde je u visokotehnoloskoj proizvodnji
je stvoreno 27,2%, a u visokotehnoloskim uslugama zasnovanim na znanju
72,8% dodate vrednosti sektora. Iako ima manje uceS¢e u broja preduzeca u
sektoru visoke tehnologije, visokotehnoloske usluge zasnovane na znanju u
Srbiji (79,5%) imaju vece ucesce u stvaranju dodate vrednosti nego Sto je to
sluc¢aj u EU (72,8%). Razlog tome je gotovo duplo niza produktivnost domacih
preduzecéa koja posluju u visokotehnoloskoj proizvodnji u odnosu na preduzeca
iz visokotehnoloskih usluga zasnovanih na znanju.

Prethodna komparativna analiza koja se zasniva na osnovnim pokazateljima
poslovanja pokazuje razvijenost sektora visoke tehnologije u Srbiji u odnosu na
prosek i pojedinacne zemlje Evropske unije, sa posebnim akcentom na zemlje u
okruzenju. Znacaj, doprinos i konkurentnost domacih preduzeca iz sektora
visoke tehnologije moze da se sagleda na osnovu analize izvedenih pokazatelja
poslovanja. U tom cilju u nastavku se komparativnom analizom uporeduje
prosecna veli¢ina preduzeca, poslovna aktivnost i produktivnost domacih
preduzeca iz sektora visoke tehnologije u odnosu na ostatak privrede, prosek i
pojedinacne zemlje EU.

U 2010. godini prose¢no preduzece u Srbiji zaposljavalo je 3.5 radnika, Sto
je znacajno nize u odnosu na EU gde je prosecno preduzece zaposljavalo 10,1
radnika. U Evropskoj uniji prose¢no preduzece iz sektora visoke tehnologije
zaposljava 9,3 radnika $to je ispod proseka privrede (10,1) i Preradivacke
industrije (16,2), na nivou je preduzeca iz oblasti usluge zasnovane na znanju
(9,3) i vise od preduzeca iz oblasti manje na znanju zasnovane usluge (5,7). U
Srbiji je situacija drugacija. Prose¢no preduzece iz sektora visoke tehnologije
zapoSljava 6,3 radnika Sto je iznad proseka privrede (3,5) i oblasti usluge
zasnovane na znanju (2,7) 1 manje na znanju zasnovane usluge (2,6), ali ispod
proseka Preradivacke industrije (6,9). lako preduzeca iz EU u proseku imaju
viSe zaposlenih radnika od preduzeca iz Srbije u svim sektorima ova razlika je
najviSe izrazena kod preduze¢a iz visokotehnoloske proizvodnje. Domaca
preduzeca iz visokotehnoloske proizvodnje u proseku zaposljavaju 8.8
zaposlenih, a preduze¢a iz EU 5,5 puta viSe (48.5 zaposlenih). To moze da
ukazuje da su domaca preduzeéa koja posluju u oblasti visokotehnoloske
proizvodnje iz EU znatno veca od domacih preduzeca.

1 podaci nisu raspolozivi za 10 zemalja: Belgija, Bugarska, Irska, Grcka, Kipar, Letonija,
Luksenburg, Malta, Svedska i Hrvatska.
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U Evropskoj uniji prose¢no preduzece u 2010. godini je ostvarilo promet od
105,4 hiljada EUR po zaposlenom §to je viSe nego duplo od prometa koji
ostvari prose¢no preduzece u Srbiji (56,5 hiljada EUR po zaposlenom).
Nesrazmera u poslovnoj aktivnosti preduzeca je jos izrazenija kod preduzeca iz
sektora visoke tehnologije jer prosecno preduzece iz ovog sektora u EU ostvari
promet od 185,7 hiljada EUR po zaposlenom, a u Srbiji tri puta manje (66,3
hiljada EUR po zaposlenom). Manja poslovna aktivnost preduzeca iz Srbije iz
sektora visoke tehnologije je i u odnosu na sve pojedinacne zemlje EU, osim
Litvanije u kojoj preduzeéa iz ovog sektora u proseku ostvare 63,5 hiljada EUR
prometa po zaposlenom. Veéi proseCan promet po zaposlenom ostvaruju i
preduzeca iz zemlja u okruzenju (Rumunija — 68,4 hiljada EUR po zaposlenom,
Slovenija — 99,8 i Madarska — 158,9). U okviru domace privrede, preduzeca iz
sektora visoke tehnologije ostvaruju veéi promet po zaposlenom u odnosu na
prosek privrede (56,5), kao i u odnosu na prosek Preradivacke industrije (45,9) i
usluge intenzivne znanjem (39,9), ali manje od proseka manje na znanju
zasnovane usluge (70,5). U okviru sektora visoke tehnologije visokotehnoloska
preduzeca ostvarila su veéi promet po zaposlenom od visokotehnoloskih usluga
zasnovanih na znanju, ali manji od preduzeca iz finansijskih usluga zasnovanih
na znanju.

Tabela 3. Pokazatelji poslovanja sektora visoke tehnologije, 2010

oo | ety | produsivnos
EU 27 | Srbija | EU 27 | Srbija | EU 27 | Srbija
1 | Ukupno 10,1 3,5 1054 56,5 25,7 10,6
2 | Sektor visoke tehnologije 9,3 6,3 | 185,7 66,3 74,6 25,9
3 | Preradivacka industrija 16,2 6,9 186,4 45,9 46,2 9,7
4 | Visoka tehnologija 48,5 8,8 | 2235 71,7 70,1 16,5
5 | Srednje visoka tehnologija 45,5 19,0 | 228,4 41,3 57,2 7,0
6 | Srednje niska tehnologija 12,9 6,7 198,0 47,9 44,7 10,1
7 | Niska tehnologija 11,4 5,6 | 139,0 444 34,4 10,0
8 | Usluge zasnovane na znanju 9,3 2,7 86,8 62,8 21,0 11,2
9 | Usluge intenzivne znanjem 18,3 3.0 29,9 39,9 13,0 14,3
10 | Trzisne usluge zasnovane na znanju 3.4 2.3 119.4 34,1 50,8 10,6
Visokotehnoloske usluge zasnovane
11 | naznanju 7,0 5,5 170,3 63,6 76,4 30,5
Finansijske usluge zasnovane na
12 | znanju 2,9 89,2 14,1
13 | Ostale usluge zasnovane na znanju 3,6 21,7 7,2
14 | Manje na znanju zasnovane usluge 5,7 2,6 | 158,8 70,5 31,2 10,1

*Preradivacka industrija i usluge zasnovane na znanju (sektori A, B, D, E i F nisu obuhvaceni)

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp nat2), Accessed 20/07/2013
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Prosecno preduzece u Evropskoj uniji u 2010. godini ostvarilo je 25,5
hiljada EUR dodate vrednosti po zaposlenom S§to je za 2,5 puta vise od
proseénog preduzeca u Srbiji (10,6 hiljada EUR po zaposlenom). Preduzeca iz
Srbiji iz sektora visoke tehnologije u odnosu na zemalja EU su produktivnija od
preduzec¢a iz Litvanije i Rumunije koja su ostvarila 25,2 i 25,4 hiljada EUR
dodate vrednosti po zaposlenom respektivno. Od srpskih preduzeca iz sektora
visoke tehnologije produktivnija su i preduzeca iz Madarske (33,7 hiljada EUR
dodate vrednosti po zaposlenom) i Slovenije (39,5 hiljada EUR dodate
vrednosti po zaposlenom).

Grafikon 1. Sektorska produktivnost u EU i Srbiji u 2010
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Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp_nat2), Accessed 20/07/2013

U Evropskoj wuniji preduzeca iz sektora visoke tehnologije sa
produktivnoséu od 74,6 hiljada EUR dodate vrednosti po zaposlenom
predstavljaju naproduktivniji i najkunkurentniji deo evropske privrede. Sli¢na
situacija je i u Srbiji iako domaca preduzeca iz sektora visoke tehnologije su
gotovo tri puta manje produktivna od prosecnog preduzeca iz EU koje posluje u
sektoru visoke tehnologije. Sa ostvarenom dodatom vredno$c¢u od 25,9 hiljada
EUR po zaposlenom sektora visoke tehnologije je najproduktivniji deo privrede
Srbije, a u odnosu na oblasti Preradivacke industrije, usluge intenzivne znanjem
i manje na znanju zasnovane usluge, sektor visoke tehnologije je viSe nego
duplo produktivniji §to ga ¢ini i najkonkurentnijim delom privrede Srbije.

U Srbiji u okviru sektora visoke tehnologije postoji velika razlika u
produktivnosti izmedu visokotehnoloske proizvodnje i visokotehnoloskih
usluga zasnovanih na znanju $to u Evropskoj uniji nije slu¢aj. U Srbiji su
preduzeca iz visokotehnoloskih usluga zasnovanih na znanju (30,5 hiljada EUR
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dodate vrednosti po zaposlenom) gotovo duplo produktivnija od
visokotehnoloskih preduzeca (16,5 hiljada EUR dodate vrednosti po
zaposlenom) i predstavljaju ubedljivo najproduktivniji deo privrede Srbije.

Velika razlika u konkurentnosti u korist sektora visoke tehnologije u okviru
privrede Srbije i veliko zaostajanje u odnosu na prosek i pojedinacne clanice
Evropske unije ukazuje na neophodnost promene ekonomske politike u pravcu
tehnologije. Razvojna ekonomska politika treba da wuvazava razvojne
moguénosti pojedinih delova privrede, njihov doprinos zaposljavanju, kreiranju
dohotka, nove vrednosti i potencijalu za ostvarivanje dugoro¢ne konkurentnosti.
U skladu sa tim, postoji potreba za definisanje novih sistemskih mera i
aktivnosti koje ¢e biti usmerene na pomo¢ (poboljSavanje uslova finansiranja i
kreditiranja, olakSavanje povezivanja, stimulativna poreska politika, pomo¢ u
usavrSavanju zaposlenih i dr) preduze¢ima iz sektora visoke tehnologije kao bi
bila u stanju da sustignu produktivnost i konkurent preduzeca iz sektora visoke
tehnologije iz Evropske unije i budu osnov razvoja privrede zasnovane na
znanju, novog zaposljavanja i odrzive konkurentnosti privrede Srbije.

4. Zakljucak

Rastu¢a uloga znanja za odvijanje privrednih aktivnosti dovela je do prelaska
tradicionalne privrede u ,,privredu zasnovani na znanju“ koja se sve manje
zasniva na ulaganju fizickog kapitala, a sve viSe na znanju i inovacijama. Pored
znanja koje je u osnovi koncepta, privredu zasnovanu na znanju karakteriSe i
brojne druge pojave poput globalizacije trzista, globalne konkurencije, razvoj
multinacionalnih i transnacionalnih preduzeca, novi oblici povezivanja i
saradnje izmedu preduzeca, razvoj novih metoda i sistema upravljanja, razvoj
potpuno novih proizvoda i nastanak novih privrednih grana i dr. Privreda
zasnovana na znanju je slozena pojava koja je nastala na osnovu istovremenog
delovanja velikog broja faktora, a njen uspesan razvoj u najvecoj meri zavisi od
sposobnosti preduze¢a da prime postojea i stvore nova znanja i razviju
kreativnost 1 inovacije. Privrede zasnovane na znanju karakteriSe pojacani
naglasak na inovacije, a iako sve inovacije ne nastaju kao rezultat znanja, znanje
je najvazniji faktor razvoja inovacija. Odnos izmedu znanja, inovacija i privrede
zasnovane na znanju je sloZzen i meduzavistan jer znanje omogucava razvoj
novih inovacija, a inovacije menjaju i izgraduju drustvo zasnovano na znanju.

Konkurentnost neke privrede je sloZeni fenomen jer predstavlja celokupnost
razvoja pojedinih delova (privrednih grana) i druStva u celini. Privreda je
konkurentna ako u njoj posluje veliki broj uspesnih preduzeca, ako nema veliku
nezaposlenost i ako omogucéava odrzivi visoki standard stanovnistva. Rast
produktivnosti je u osnovi rasta konkurentnosti jer omogucéava postizanje
odrzivog rasta po glavi stanovnika, a posledi¢no i rast raspolozivog dohotka,
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kupovne mo¢i i zivotnog standarda stanovniStva. Privrede zasnovane na znanju
konkurentnost zasnivaju na stvaranju novog i razmenu postojeéeg znanja,
razmenu poslovnih i tehnoloskih rezultata istrazivanja i razvoja, novim
inovacijama, obrazovanju i obucavanju zaposlenih i dr. U privredi zasnovanoj
na znanju preduzeca moraju stalno da preispituju konkurentnost svojih
proizvoda, usluga, procesa, organizacije, marketinga i ostalih aktivnosti koje
odreduju polozaj i uspeh na globalizovanom trzistu.

U cilju prac¢enja nacionalne konkurentnosti veliki broj medunarodnih i
nacionalnih organizacija i institucija razvile su veéi broj pokazatelja i razli¢itih
pristupa za merenje konkurentnosti. Najéesce se radi o slozenim indikatorima koji
se sastoje od veceg broja pojedinacnih pokazatelja sa ciljem da §to vernije i
potpunije obuhvate i izmere konkurentnost neke zemlje. Prema najnovijim
razli¢itim merilima konkurentnosti Srbija je na evropskom zacelju u rangu sa
najslabije razvijenim zemljama u okruZenju. Prema najnovijem Indeksu globalne
konkurentnosti Svetskog ekonomskog foruma, od 144 obuhvacéene zemlje, Srbija
zauzima 95. i1 nalazi se na zacelju grupe od 33 zemlje (faza 2 Privrede vodene
efikasnos¢u) koje kroz povecanje efikasnosti teze da ostvare ekonomski rast i
poboljsaju svoju ukupnu konkurentsku poziciju. Prema ovom izvestaju, Srbija se
nalazi u veoma nepovoljnom konkurentskom polozaju, jer je prema veéini
pokazatelja ispod proseka zemalja iz druge faze razvoja, a to znaci da je daleko od
proseka zemalja Clanica Evropske unije. Prema drugom izvestaju Svetski
ekonomski forum pod nazivom The Europe 2020 Competitiveness Report koji
prati napredak konkurentnosti na osnovu Strategije Evropa 2020, Srbija se nalazi
na poslednjem mestu od svih 32 posmatranih evropskih zemalja (28 zemalja
Clanica i 4 zemlje kandidata). Najnoviji Izvestaj EBRD pokazuje da u Srbiji nije
postignut znacajniji napredak u reformskim procesima i da Srbija na ovom polju
zaostaje za vec¢inom zemalja u okruzenju, a posebno u oblasti privatizacije velikih
sistema, upravljanja 1 restrukturiranja preduzeéa i sprovodenju politike
konkurentnosti. U najnovijem Doing business 2013, Srbija se nalazi na 86. mestu
na rang listi od 185 zemalja. U ovom izvestaju Srbija se u 2012. godini ponovo
nasla medu 10 zemalja koje su najviSe unapredile poslovni ambijent u odnosu na
prethodnu godinu i sprovele reforme u najmanje u 3 od 10 klju¢nih oblasti.
Najznacajnije poboljSanje ranga Srbija je ostvarila u oblasti osnivanja preduzeca
ukidanjem obaveze uplate minimalnog kapitala. Pored napretka u ovim oblastima
u drugim oblastima su uglavnom nepromenjene vrednosti ostalih indikatora
poslovanja, uz pogorsanje njihovih pozicija u odnosu na prethodnu godinu, Sto
sve zajedno ipak ukazuje da u Srbiji nije doSlo do znacajnijeg poboljSanja
poslovnog ambijenta, i da Srbija nije sprovela znacajne strukturne reforme kako
bi unapredila svoju globalnu konkurentnost.

U privredi zasnovanoj na znanju tehnologije i znanje postaju sve sloZeniji,
raste znacaj i moguénosti za povezivanja preduzeca Cime se stvaraju nove
moguénosti za sticanje novih znanja, razvoj novih inovacija i jaCanje
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konkurentnosti. Osnovna karakteristika privrede zasnovane na znanju je brzi
razvoj proizvodnih i usluznih preduzeca koje svoje poslovanje zasnivaju na
znanju i novim tehnologijama. lako se ne moze poistovetiti samo sa ovim
preduzec¢ima, sektori visoke tehnologije predstavlja najznacajniji deo i pokretac
ukupnog razvoja privrede zasnovane na znanju.

Najrazvijenije privrede su privrede u kojima sektori visoke tehnologije ima
znacajnu ulogu, tako da je dostignuti stepen razvoja sektora visoke tehnologije
dobar pokazatelj razvoja privrede zasnovane na znanju. Sektor visoke
tehnologije u Srbiji je manji u odnosu na prosek i vec¢inu ¢lanica EU, a od
zemalja u okruzenju veéi je jedino u odnosu na Bugarsku (manji je od
Madarske, Rumunije, Slovenije i Hrvatske). Razli¢ita je i struktura sektora
visoke tehnologije u Srbiji i EU jer je u odnosu na EU znacajno vece ucesce
visokotehnoloske proizvodnje u odnosu na visokotehnoloske usluge zasnovane
na znanju $to ukazuje da nedovoljan broj preduzeca iz ove oblasti. Ukupno
gledano, manja zastupljenost sektora visoke tehnologije u odnosu na veéinu
zemalja EU i1 zemalja u okruZzenje ukazuje na zaostatak Srbije u izgradnji
moderne privrede zasnovane na znanju u odnosu na zemlje Evropske unije i
vecinu zemalja u okruzenju.

U Evropskoj uniji od ukupnog broja zaposlenih 4,4% je zaposleno u sektoru
visoke tehnologije, dok je u Srbiji ucesée vecée i iznosi 5,1%. Takode, Srbija ima
vece je ucesce zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije od vecine zemalja EU
(manje uceS¢e ima samo od Belgije, Ceske, Danske, Irske, Malte, Finske i
Svedske). U odnosu na zemlje u okruZenju manje u¢e$¢e zaposlenosti u sektoru
visoke tehnologije samo je u odnosu na Madarsku i Sloveniju, a vece je u odnosu
na Bugarsku, Rumuniju i Hrvatsku. Vece ucesce zaposlenosti u sektoru visoke
tehnologije nije odraz vece razvijenosti sektora visoke tehnologije u Srbiji vec je
posledica manje zaposlenosti u drugim sektorima privrede. Za svaku zemlju je
vazna velicina zaposlenosti u sektoru visoke tehnologije jer su u strukturi
zaposlenosti viSe zastupljeni zaposleni sa visokim stru¢nim (fakultetskim)
obrazovanjem koji ostvaruju i veée zarade u odnosu na ostatak privrede.

Sektor visoke tehnologije u Srbiji u ukupnom prometu ucestvuje sa 5,9% §to
je nize u odnosu na EU gde je ucesce 7,7%. U odnosu na pojedinacne zemlje
EU, vece je ucesée jedino u odnosu na Litvaniju, Austriju i Portugaliju, a manje
u odnosu na zemlje iz okruzenja (Madarsku, Rumuniju i Sloveniju). Manje
ucesce prometa sektora visoke tehnologije u Srbiji ukazuje na manju poslovnu
aktivnost preduzeca iz sektora visoke tehnologije u Srbiji u odnosu na druge
sektore u privredi.

Sa uces¢em od 12,4% u stvaranju ukupne dodate vrednosti sektora visoke
tehnologije u Srbiji ne razlikuje se znacajno u odnosu na prosek EU (12,7%).
Od 18 zemalja EU vece uce$¢e u odnosu na Srbiju imaju samo Danska,
Madarska i Finska, $to ukazuje na naveliki znacaj koji sektor visoke tehnologije
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ima za stvaranje nove vrednosti u Srbiji. U okviru sektora visoke tehnologije u
oblasti visokotehnoloske proizvodnje je stvoreno 20,5%, a u visokotehnoloskim
uslugama zasnovanim na znanju 79,5% dodate vrednosti sektora, Sto se
razlikuje od preduzeca iz EU. lako ima manje uces¢e u broju preduzeca u
sektoru visoke tehnologije, visokotehnoloske usluge zasnovane na znanju u
Srbiji (79,5%) imaju veée uces¢e u stvaranju dodate vrednosti nego $to je to
sluc¢aj u EU (72,8%) usled duplo niza produktivnost domacih preduzeca koja
posluju u oblasti visokotehnoloske proizvodnje u odnosu na preduzeca iz u
visokotehnoloskih usluga zasnovanih na znanju.

U Srbiji u 2010. godini prose¢no preduzece zaposljavalo je 3.5 radnika, $to
je znacajno nize u odnosu na EU (10,1 radnika). U Evropskoj uniji prosecno
preduzece iz sektora visoke tehnologije zaposljava 9,3 radnika, a u Srbiji 6,3
radnika. U Srbiji je prose¢na zaposlenost u sektoru visoke tehnologije iznad
proseka privrede i usluga zasnovanih na znanju i manje na znanju zasnovane
usluge, ali ispod proseka Preradivacke industrije. Razlika u prosecnoj
zaposlenosti u Srbiji u odnosu na EU najviSe je izraZzena kod preduzecéa iz
visokotehnoloske proizvodnje gde domaca preduzecéa u proseku zaposljavaju
8.8 radnika, a preduzeca iz EU 48.5 zaposlenih. Ova razlika u prosecnoj
zaposlenost moze da ukazuje na razlicitu veli¢inu domacih i preduzeca iz EU.

Prose¢no preduzeée u Evropskoj uniji ostvarilo je vise nego duplo veci
promet od prose¢nog preduzeée u Srbiji. Nesrazmera u poslovnoj aktivnosti
preduzeca je jos izraZenija kod preduzeca iz sektora visoke tehnologije jer
prose¢no preduzeée u EU ostvari promet koji je tri puta vec¢i nego preduzece u
Srbiji. Poslovna aktivnost preduzeca iz Srbije iz sektora visoke tehnologije
manja je 1 u odnosu na sve pojedinacne zemlje EU (osim Litvanije), kao i
zemlje u okruzenju (Rumunija, Slovenija i Madarska). U Srbiji, preduzeca iz
sektora visoke tehnologije ostvaruju vec¢i promet po zaposlenom u odnosu na
prosek privrede, kao i u odnosu na prosek Preradivacke industrije i usluga
intenzivnim znanjem ali manje od proseka manje na znanju zasnovanih usluga.
U okviru sektora visoke tehnologije, ve¢i promet po zaposlenom ostvarila su
preduzeca iz visokotehnoloske proizvodnje od preduzeca iz visokotehnoloskih
usluga zasnovanih na znanju, ali manji od preduzeéa iz finansijskih usluga
zasnovanih na znanju.

U Evropskoj uniji prosecno preduzece stvorilo je 2,5 puta vecu dodatu
vrednost po zaposlenom od prosecnog preduzeca u Srbiji. U odnosu na
pojedina¢ne Clanice EU, domaca preduzeéa iz sektora visoke tehnologije su
produktivnija samo od preduzeéa iz Litvanije i Rumunije, a manja od preduzeca
iz zemalja u okruzenju (Madarske i Slovenije).

Iako je sektor visoke tehnologije u Srbiji tri puta manje produktivan u odnosu
na EU, on kao i u EU predstavlja najproduktivniji deo privrede. Kako je u odnosu
na ostale sektore u privredi (Preradivacke industrije, usluga intenzivnih znanjem i
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manje na znanju zasnovanih usluga) vise nego duplo produktivniji predstavlja i
najkonkurentniji deo privrede Srbije. U okviru samog sektora visoke tehnologije
postoji velika razliku u produktivnosti (8to nije sluaj u EU). Preduzeca iz
visokotehnoloskih usluga zasnovanih na znanju duplo su produktivnija od
preduzeca iz visokotehnoloske proizvodnje. Moze se zakljuciti da su preduzeca iz
visokotehnoloskih usluga zasnovanih na znanju najkonkurentniji deo privrede
Srbije. Velika razlika u konkurentnosti u korist sektora visoke tehnologije
(posebno visokotehnoloske usluge zasnovane na znanju) u okviru privrede Srbije
1 znacajno zaostajanje u odnosu na prosek i pojedinacne ¢lanice Evropske unije
ukazuje na neophodnost promene ekonomske politike i snaznije i veée pomoci
razvoju sektora visoke tehnologije. Zato je potrebno osmisliti i realizovati itavu
lepezu novih mera (npr. iz oblasti finansiranja i kreditiranja, povezivanja, poreske
politike, obrazovanja i dr) koje ¢e domacim preduze¢ima iz sektora visoke
tehnologije omoguciti brzi razvoj i jacanje konkurentnosti na globalnom trzistu.
Brzi razvoj sektora visoke tehnologije povecace njegov doprinos zaposljavanju,
kreiranju dohotka, nove vrednosti i znacajno ¢e unaprediti ukupnu konkurentnost
privrede Srbije i razvoj privrede zasnovane na znanju.
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DEVELOPING A KNOWLEDGE-BASED ECONOMY AS A FACTOR
TO RAISE THE COMPETITIVENESS OF THE SERBIAN ECONOMY

Abstract: The most developed and most competitive countries today (including the
leading countries of the European Union) are so-called “knowledge-based economies”,
where knowledge, information and highly sophisticated skills play an important role in
the development of the business and public sector. Knowledge and technology are
becoming ever more complex, participation in knowledge-based economic activities is
significantly increased (high-tech production and knowledge-based services), and
connecting companies in these areas with private and public institutions facilitates
development and the successful application of new innovations, thus raising the level
of competitiveness of companies, industries and the country as a whole. In the last few
years, rapid growth in the international trade of high-tech products and knowledge-
based services has significantly changed a large number of countries’ international
competitiveness. These trends show that creating, implementing and commercializing
new technology and knowledge facilitates the development of high-tech products and
knowledge-based services, which have become an important source of increasing
productivity and manufacturing and export competitiveness. Thus high-tech sectors
have become an important source of high added value and well-paid jobs, plus
sustainable economic growth and global competitiveness. According to the World
Economic Forum’s competitiveness rankings, Serbia is 95th out of 144 countries and is
in the group of the 33 countries whose competitiveness is efficiency-driven. The
achieved level of competitiveness of the domestic economy and the achieved level of
economic development (Serbia is 75th in the world for GDP per capita in dollars)
points to low productivity in the use of available (human, capital, financial, etc.)
resources accompanied by high current spending, which is not a situation that is
sustainable in the long-term. The research starts from the assumption that the
development of high-tech- and knowledge-based activities plays a significant role in
strengthening the competitiveness of the economy. A comparative analysis examines
the link between the lagging Serbian economy in terms of competitiveness and the
slower development of a knowledge-based economy, compared to the most highly
developed European countries and selected countries in the region. A structural
analysis and comparison of the most important business indicators (employment,
productivity and added value) of high technology and knowledge-based companies
shows the development and basic characteristics of the knowledge-based economy in
Serbia and the macro-competitive position of Serbia compared to the leading and
neighboring European Union countries. The paper also identifies the most important
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factors of developing a knowledge-based economy in Serbia, which needs to be
improved to facilitate significant development of high-tech and knowledge-based
activities as the basis for the future competitiveness of the domestic economy. The final
objective of the paper is to point out the need for more substantial and faster
development of a knowledge-based economy as a prerequisite for achieving long-term
international competitiveness and sustainable development of the Serbian economy.

Key words: knowledge-based economies, competitiveness, high-technology sectors

STATISTICKI DODATAK
Tabela 4: Pokazatelji poslovanja sektora visoke tehnologije, 2010
Broj preduzeca Zaposlenost Promet BDV
Zemlja broj ukug)no u ukupno u mil. ukupno u mil. ukupno
u % 1.000 u % EUR u % EUR u %

[Evropska unija 27| 863.921 4,8 | 8.052 4,4 | 1.495.051* 7,7 600.324* 12,7
Bugarska 7.623 2,7 85 3,4 -- - - -
Ceska 34.583 4.4 209 5,1 24.513 7.4 6.881 10,5
Danska 13311 7.9 148 6,0 31.819 8,6 14.023 15,1
Nemacka 92.559 5,1 1.627 4,7 294.840 6,8 123.565 10,9
Estonija 2.566 5,9 20 42 2.179 7,3 659 12,2
Irska - - 129 8,0 - - - -
Gréka - - 97 2,8 - - - -
Spanija 45.321 2,2 604 3.8 94.181 6,3 39.828 10,4
Francuska 101.586 5,0 | 1.020 4,5 228.315 7,7 87.763 12,0
Italija 108.061 34 742 38 153.450 6,5 64.598 11,6
Kipar - - 8 2,5 - - - -
Letonija 3.059 42 30 3,9 - - - -
Litvanija 2.026 2,0 26 2,4 1.650 3,7 655 8,5
Luksenburg 1.661 9,3 9 4,7 - - - -
Madarska 35.595 7,5 190 59 30.187 14,5 6.397 16,3
Malta - - 8 5,5 - - - -
Holandija 54.030 8,4 322 4,7 72.252 6,7 29.556 12,0
Austrija 17.260 6,6 150 43 24.812 5,0 10.519 83
Poljska 53.527 4,4 429 3,6 37.218 6,0 13.141 11,5
Portugalija 15.098 2,0 112 2,9 15.289 5,5 5.982 9,6
Rumunija 16.293 4,2 166 3,0 11.353 6,6 4214 12,4
Slovenija 6.638 7,1 49 6,1 4.890 7,6 1.937 13,1
Slovacka 9.731 3,2 88 4,6 11.239 9,1 2.960 11,6
Finska 8.806 5,0 141 6,7 45.497 333 9.960 30,6
Svedska 50.279 9,6 223 55 - - - -
Velika Britanijq 145.848 10,8 | 1.208 4,7 255.481 9,0 111.830 14,9
Hrvatska 5.685 34 42 3,7 - - - -
Srbija 8.067 2,8 51 5,1 3.362 59 1.317 12,4

*procena **Preradivacka industrija i usluge zasnovane na znanju (sektori A, B, D, E i F nisu obuhvaceni)

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp nat2), Accessed 20/07/2013
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Tabela S: Pokazatelji poslovanja sektora visoke tehnologije, 2010
Prosetna zaposlenost Prosecan promet Produktivnost
u 000 EUR u 000 EUR

Evropska unija 27 9,3 185,7 74,6
Bugarska 11,2

Cetka 6,0 117,3 32,9
Danska 11,1 215,0 94,8
Nemacka 17,6 181,2 75,9
Estonija 7,8 109,0 33,0
Spanija 13,3 155,9 65,9
Francuska 10,0 223,8 86,0
Italija 6,9 206,8 87,1
Letonija 9,8

Litvanija 12,8 63,5 25,2
Luksenburg 54 0,0 0,0
Madarska 53 158,9 33,7
Malta 6,0 2244 91,8
Holandija 8,7 165,4 70,1
Austrija 8,0 86,8 30,6
Poljska 7.4 136,5 53,4
Portugalija 10,2 63,4 254
Slovenija 7,4 99,8 39,5
Slovacka 9,0 127,7 33,6
Finska 16,0 3227 70,6
Svedska 4.4

Velika Britanija 8,3 211,5 92,6
Hrvatska 7.4

Srbija 6,3 66,3 26,0

*procena ** Preradivacka industrija i usluge zasnovane na znanju (sektori A, B, D, E i F nisu obuhvaceni)

Izvor: Eurostat (online data code: htec_emp_sbs2, htec_emp_nat2), Accessed 20/07/2013




